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Esta instrucción es de obligado cumplimiento en los accesos, viales y dominio público común de las señales 
marítimas. 
 
1. NORMAS DE ENTRADA, TRÁNSITO Y ESTANCIA 

1.1. La entrada y/o acceso a las señales marítimas se realizará previa autorización por parte del ámbito de 
Infraestructuras y explotación de la Autoridad Portuaria de Pasaia (APP). 
1.2. El responsable de la señal marítima será avisado previamente de dicho acceso. 
1.3. Las personas deben identificarse previamente al acceso. 
1.4. Un miembro del servicio de Señales Marítimas de la APP, que se identificará como tal y ofrecerá una forma 
de comunicación continuada mientras dure la estancia, será la persona encargada de transmitir cuantas 
instrucciones estime oportunas, siendo éstas de obligado cumplimiento. 
1.5. La APP dispone de un Servicio de Policía Portuaria 24/7, situado en la planta baja del Edificio Trasatlántico.  
 Centro Control (CC) Policía Portuaria: 943 35 01 59. 
 Centralita APP: 943 35 18 44. Ext. CC Policía Portuaria 248 / 296. 
1.6. Las personas que accedan deberán dirigirse y permanecer únicamente en aquellos lugares en los que su 
actividad así lo requiera y para la cual se permite su acceso. 
1.7. Está prohibido manipular interruptores o cualquier otro equipo de las instalaciones salvo autorización especial 
(riesgo de contactos eléctricos directos e indirectos). 
1.8. No utilizar máquinas o equipos sin previa autorización. 
1.9. Mantener vías de paso despejadas. 
1.10. Prestar especial atención a las irregularidades y a la posible presencia de objetos en el piso (riesgo de caída 
de personas al mismo nivel y riesgo de pisadas sobre objetos). 
1.11. En la circulación peatonal en las inmediaciones de los viales y dominio público común se debe mantener 
especial atención al tránsito de vehículos (riesgo de atropello). 
1.12. Respetar los diferentes tipos de señalizaciones. 
 
2. VEHÍCULOS (CAMIONES, MAQUINARIA, TRENES, COCHES, ...) 

2.1. Los vehículos y maquinaria deben ser operados por personal autorizado, cualificado y responsable de su 
actuación y se respetarán las normas específicas que dispongan las empresas que desarrollan su actividad. 
2.2. Se debe respetar la señalización vial y de tráfico de los viales y accesos. 
2.3. Para el estacionamiento de los vehículos se atenderá a las indicaciones del miembro del servicio de Señales 
Marítimas de la APP. 
 
3. ACCESO A ZONAS ESPECÍFICAS DE LAS SEÑALES MARÍTIMAS 

3.1. Prohibido el acceso a acantilados y/o zonas de caída libre salvo que se disponga de autorización expresa, 
incluyendo la del responsable de la señal marítima, evitando en todo caso acciones imprudentes que pudieran 
generan riesgos indebidos (riesgo de caída de personas a distinto nivel y/o a la mar). 
3.2. En caso de tener que realizar alguna tarea en el acantilado o en alguna otra zona de caída libre, extremar la 
precaución y adoptar las medidas de seguridad oportunas. 
3.3. Se prohíbe, así mismo, el acceso a cuadros eléctricos, salas de máquinas, depósitos, terrazas e interior y 
exterior de las linternas salvo que se disponga de autorización expresa, incluyendo la del responsable de la señal 
marítima, evitando en todo caso acciones imprudentes que pudieran generan riesgos indebidos. 
3.4. Bajar de espaldas los tramos de las escaleras de acceso a la linterna más estrechos y complicados, ya que 
existe riesgo de golpes contra objetos inmóviles y riesgo de caída de personas a distinto nivel. 
3.5. Una vez en la linterna, prestar especial atención al tramo donde empieza la escalera de bajada (riesgo de 
caída de personas a distinto nivel). 
 
 



 

INSTRUCCIÓN DE PREVENCIÓN GENERAL  Nº de Instrucción 
IP-SSMM-001 INFORMACIÓN DE ENTRADA, TRANSITO, ESTANCIA Y RIESGOS-

MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES EN LOS ACCESOS, VIALES Y 
DOMINIO PÚBLICO COMÚN DE LAS SEÑALES MARÍTIMAS DE LA 

AUTORIDAD PORTUARIA DE PASAIA 

Nº Rev.: 4 

Página 2 de 5 

 

No copiar ni reproducir esta documentación para su utilización externa a la APP, sin autorización previa  

3.6. En el faro de Senokozulua, queda prohibido acceder a la barandilla perimetral del mismo y apoyarse en la 
misma (riesgo de caída de personas a distinto nivel). 
3.7. Al acceder al faro de Santa Clara, y debido a la necesidad de hacerlo en embarcación, se respetarán las 
recomendaciones realizadas por el patrón y se prestará especial atención en las acciones de 
embarque/desembarque (riesgo de caída de personas a la mar). 
 
4. EMERGENCIA 

4.1. Cualquier problema, emergencia o anomalía deberá ponerse inmediatamente en conocimiento del miembro 
del servicio de Señales Marítimas de la APP, con objeto de que en su caso se puedan activar las actuaciones 
correspondientes.  
4.2. El teléfono de contacto para la solicitud de asistencia tanto de ambulancias, bomberos como Ertzaintza es el 
112. 
El modelo organizativo de la prevención de cada Organización debe tener resuelto el supuesto de los primeros 
auxilios ante cualquier tipo de emergencia. No obstante, se pone en conocimiento de los usuarios que en los bajos 
del Edificio Trasatlántico se ubica el Centro Sanitario del Puerto de Pasaia, con apertura de lunes a viernes y de 
7:00 a 21:00 horas ( Teléfono: 943 35 01 47 o 606 79 09 97), sin perjuicio de las responsabilidades que en esta 
materia correspondan a cada Organización. 
4.3. En caso de producirse una situación de emergencia, con aviso de alarma o sin él, todo el personal debe parar 
los trabajos, dejándolos en condiciones de seguridad. Desconectarán los equipos que están utilizando y 
abandonarán la zona dirigiéndose a un lugar seguro, fuera de la zona afectada. Todo ello manteniendo la debida 
calma. 
4.4. En caso de tener que proceder a la evacuación de los faros, seguir la señalización correspondiente a las vías 
de evacuación. 
4.5. Los faros disponen de sistemas de extinción de incendios (extintores) adecuadamente señalizados. En caso 
de utilizar alguno de los equipos, dar parte al miembro del servicio de Señales Marítimas de la APP. 
 
5. MEDIO AMBIENTE 

5.1. Toda Organización que realice su actividad en las señales marítimas velará por la conservación del medio 
ambiente para lo cual evitará el abandono de residuos, la emisión de gases a la atmósfera durante las reparaciones, 
el vertido de líquidos contaminantes, contaminación del suelo, etc.  
5.2. Toda Organización que genere residuos de algún tipo (peligrosos, inertes, sólidos urbanos o asimilables), 
deberá proceder a su recogida y retirada. 
5.3. No verter nada sin previa autorización. 
5.4. Optimizar los recursos energéticos siempre que sea posible (Ej.: no disponer equipos e instalaciones en 
marcha cuando no se requiera). 
5.5. En caso de derrames, fugas, incidentes medioambientales, avisar al responsable inmediato, quién organizará 
la actuación correspondiente. No obstante, poner el hecho en conocimiento del miembro del servicio de Señales 
Marítimas y de la Policía Portuaria de la APP con la máxima celeridad. 
 
6. CONSIDERACIONES FINALES 

Toda Organización que realice su actividad en el ámbito portuario de servicio debe cumplir la legislación de 
prevención de riesgos laborales, y especialmente: 

 Debe nombrar a la persona Representante Autorizado para vigilar y hacer cumplir esta instrucción, 
coordinándose y colaborando con la correspondiente persona Representante de aquellas Organizaciones con 
las que pudiera concurrir. 
 Debe suministrar a su personal los Equipos de Protección Colectivos o Individuales necesarios 
(homologados), y en su caso exigidos en el contrato de subcontratación de servicios. 
 Debe realizar el correspondiente mantenimiento a los equipos de trabajo y vehículos, siguiendo las 
instrucciones del fabricante o la reglamentación específica que le sea de aplicación. 
 Debe proporcionar a su personal la formación o adiestramiento necesario antes de iniciar el trabajo o cuando 
concurran circunstancias que modifican un trabajo encomendado (sin olvidar que hay una forma correcta y segura 
de realizar cada fase y operación). 
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 Si hace uso de los medios puestos a su disposición por la APP (tomas de corriente eléctrica, tomas de agua, 
etc.) debe comunicar a la APP los posibles desperfectos causados como consecuencia de su uso con objeto de 
mantenerlos en condiciones óptimas de seguridad. 

 
7. INFORMACIÓN DE REFERENCIA (PLANOS) 
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Jarraibide hau nahitaez bete beharrekoa da itsas seinaleen sarbide, bide eta jabari publiko erkidean. 
 
1. SARRERA, ZIRKULAZIO ETA EGONALDIRAKO ARAUAK 

 
1.1. Itsas seinaleetarako sarrera eta/edo sarbidea Pasaiako Portuko Agintaritzaren (APP) azpiegituren eta 
ustiapenaren eremuak baimena eman ondoren egingo da. 
1.2. Itsas seinalearen arduradunari sarbide horren berri emango zaio aldez aurretik. 
1.3. Pertsonak sartu aurretik identifikatu behar dira. 
1.4. APPko Itsas Seinaleen Zerbitzuko kide bat arduratuko da egokitzat jotzen dituen jarraibideak helarazteaz, eta 
jarraibide horiek nahitaez bete beharrekoak izango dira. Zerbitzu horrek bere burua halakotzat identifikatuko du, eta 
etengabeko komunikazio-modu bat eskainiko du egonaldiak irauten duen bitartean. 
1.5. App-ak 24/7 portuko polizia-zerbitzua du, Transatlantikoko eraikinaren beheko solairuan. 

 Portuko Poliziaren Kontrol Zentroa: 943 35 01 59. 

 Telefonogunea APP: 943 35 18 44. Ext. Portuko Polizia 248/296. 

1.6. Sartzen diren pertsonek beren jarduerak hala eskatzen duen lekuetan bakarrik joan eta egon beharko dute, leku 
horietara joateko baimena ematen baitzaie. 
1.7. Debekatuta dago etengailuak edo instalazioetako beste edozein ekipo manipulatzea, baimen berezirik izan 
ezean (zuzeneko eta zeharkako kontaktu elektrikoak izateko arriskua). 
1.8. Aldez aurreko baimenik gabe, makinak edo ekipoak ez erabiltzea. 
1.9. Pasabideak garbi mantentzea. 
1.10. Arreta berezia jartzea pisuan egon daitezkeen irregulartasunei eta objektuen presentziari (pertsonak maila 
berean erortzeko arriskua eta objektuen gainean zapaltzeko arriskua). 
1.11. Oinezkoen zirkulazioan, bideen eta jabari publiko erkidearen inguruetan, arreta berezia jarri behar da ibilgailuen 
joan-etorrietan (harrapatzeko arriskua). 
1.12. Seinaleztapen motak errespetatzea. 
 
2. IBILGAILUAK (KAMIOIAK, MAKINERIA, AUTOAK...) 

2.1. Ibilgailuak eta makinak langile baimenduek, kualifikatuek eta haien jardunaren arduradunek operatu behar 
dituzte, eta beren jarduera garatzen duten enpresek dituzten arau espezifikoak errespetatuko dira. 
2.2. Bide eta sarbideetako bide-seinaleak eta trafiko-seinaleak errespetatu behar dira. 
2.3. Ibilgailuak aparkatzeko, APPko Itsas Seinaleen Zerbitzuko kidearen argibideei jarraituko zaie. 
 
3. ITSAS SEINALEEN EREMU BEREZIETAN SARTZEA 

3.1. Debekatuta dago itsaslabarretara eta/edo erorketa libreko eremuetara sartzea, salbu eta berariazko baimena 
badago, itsas seinalearen arduradunarena barne, betiere bidegabeko arriskuak sor ditzaketen 
zuhurtziagabekeriazko ekintzak saihestuz (pertsonak beste maila batera edo/eta itsasora erortzeko arriskua). 
3.2. Itsaslabarrean edo erorketa libreko beste lekuren batean lanen bat egin behar izanez gero, kontu handiz ibili eta 
segurtasun-neurri egokiak hartu. 
3.3. Debekatuta dago, halaber, koadro elektrikoetara, makina-aretoetara, andeletara, terrazetara eta linternen barne- 
eta kanpo-eremuetara sartzea, baldin eta ez badago berariazko baimenik, itsas seinalearen arduradunarena barne; 
nolanahi ere, saihestu egingo dira bidegabeko arriskuak eragin ditzaketen zuhurtziagabekeriazko ekintzak. 
3.4. Linternara sartzeko eskaileren tarte estuenak eta konplexuenak bizkarrez jaistea; izan ere, objektu geldien aurka 
jotzeko arriskua dago, eta pertsonak beste maila batera erortzeko arriskua. 
3.5. Linternan sartu ondoren, arreta berezia jarri jaisteko eskailera hasten den tartean (pertsonak beste maila batera 
erortzeko arriskua). 
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3.1. Senokozuluko itsasargian, debekatuta dago baranda perimetralera sartzea eta baranda horretan oinarritzea 
(pertsonak beste maila batera erortzeko arriskua). 
3.2. Santa Klara itsasargira sartzean, eta itsasontziz egin behar denez, patroiak egindako gomendioak errespetatuko 
dira, eta arreta berezia jarriko da ontziratzeko/lehorreratzeko ekintzetan (pertsonak itsasora erortzeko arriskua). 
 
4. LARRIALDIA 

4.2. Edozein arazo, larrialdi edo anomalia berehala jakinarazi beharko zaio APPko Itsas Seinaleen Zerbitzuko kideari, 
hala badagokio, dagozkion jarduketak aktibatu ahal izan daitezen. 
4.3. Anbulantzien, suhiltzaileen eta Ertzaintzaren laguntza eskatzeko harremanetarako telefonoa 112 da. 
Erakunde bakoitzaren prebentzioaren antolamendu-ereduak konponduta eduki behar du edozein larrialdi motaren 
aurrean eman beharreko lehen sorospenen kasua. Hala ere, erabiltzaileei jakinarazten zaie Transatlantiko eraikineko 
etxabean Pasaiako Portuko Osasun Zentroa dagoela, eta astelehenetik ostiralera eta 7: 00etatik 21: 00etara irekiko 

dela (943 35 01 47 edo 606 79 09 97 telefonoa), erakunde bakoitzari arlo horretan dagozkion erantzukizunak 

alde batera utzi gabe. 
4.4. Larrialdi-egoeraren bat gertatuz gero, alarma-abisuarekin edo gabe, langile guztiek lanak gelditu behar dituzte, 
eta segurtasun-baldintzetan utzi. Erabiltzen ari diren ekipoak deskonektatuko dituzte, eta gune seguru batera joango 
dira, kaltetutako eremutik kanpo. Hori guztia behar bezalako lasaitasunarekin. 
4.5. Itsasargiak ebakuatu behar izanez gero, jarraitu ebakuazio-bideei dagokien seinaleztapenari. 
4.6. Itsasargiek behar bezala seinaleztatutako suteak itzaltzeko sistemak (itzalgailuak) dituzte. Ekipamenduren bat 
erabiliz gero, APPko Itsas Seinaleen Zerbitzuko kideari jakinarazi. 
 
5. INGURUMENA 

5.1. Itsas seinaleetan jarduten duen erakunde orok ingurumena zaintzen dela zainduko du. Horretarako, saihestu 
egingo du hondakinak bertan behera uztea, konponketetan zehar atmosferara gasak isurtzea, likido kutsatzaileak 
isurtzea, lurzorua kutsatzea, etab. 
5.2. Edozein motatako hondakinak (arriskutsuak, geldoak, hiri-solidoak edo parekagarriak) sortzen dituen erakunde 
orok hondakin horiek bildu eta kendu beharko ditu. 
5.3. Ez isuri ezer aldez aurreko baimenik gabe. 
5.4. Ahal den guztietan baliabide energetikoak optimizatzea (adib.: ekipamendurik eta instalaziorik martxan ez izatea 
behar ez denean). 
5.5. Isuriak, ihesak edo ingurumen-gorabeherak gertatuz gero, berehalako arduradunari jakinarazi, eta hark 
antolatuko du dagokion jarduera. Hala ere, APPko Itsas Seinaleen Zerbitzuko eta Portuko Poliziako kideari 
jakinaraztea, ahalik eta azkarren. 
 
6. AZKEN OHARRAK 

 
Bere jarduera portuko zerbitzu-eremuan egiten duen erakunde orok laneko arriskuen prebentzioari buruzko legeria 
bete behar du, eta bereziki: 
• Jarraibide hau zaintzeko eta betearazteko baimendutako ordezkaria izendatu behar du, eta parte har dezakeen 
erakundeetako ordezkariarekin koordinatu eta lankidetzan arituko da. 
• Langileei beharrezko babes-ekipamendu kolektiboak edo indibidualak (homologatuak) eman behar dizkie, eta, 
hala badagokio, zerbitzuak azpikontratatzeko kontratuan eskatutakoak. 
• Laneko ekipamenduei eta ibilgailuei dagokien mantentze-lanak egin behar ditu, fabrikatzailearen jarraibideei edo 
aplikatu beharreko araudi espezifikoari jarraituz. 
• Langileei beharrezko prestakuntza edo trebakuntza eman behar die lanari ekin aurretik edo agindutako lan bat 
aldatzen duten inguruabarrak daudenean (ahaztu gabe fase eta eragiketa bakoitza egiteko modu zuzena eta 
segurua dagoela). 
• APP-k zure eskura jarritako baliabideak erabiltzen badituzu (korronte elektrikoaren hartuneak, ur-hartuneak, 
etab.), APP-ri jakinarazi behar dizkiozu erabiltzearen ondorioz sor daitezkeen kalteak, segurtasun-baldintza 
egokietan mantentzeko. 
 
 



 

PREBENTZIO OROKORREKO JARRAIBIDEA Jarraibide zk.  
PI-ITS-001 ISARRERA, ZIRKULAZIO ETA EGONALDIEI ETA ARRISKU ETA 

PREBENTZIO-NEURRI OROKORREI BURUZKO INFORMAZIOA 
PORTU-BARRUTIKO ITSAS SEINALEEN IRISPIDE, BIDE ETA JABARI 

PUBLIKO KOMUNEAN 

Ber. zk.: 4 

Orria 3 / 5 

 

Dokumentu hauek ezin dira kopiatu eta erreproduzitu PPAtik kanpo erabiltzeko, aurrez horretarako baimenik izan ezean. 

7. ERREFERENTZIAZKO INFORMAZIOA (PLANOAK) 
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